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Rekisterin nimi

Asiakasrekisteri

Henkilotietojen kasittelyn
tarkoitus

- asiakassuhteen perustaminen

- palveluiden tarjoaminen

- riskien hallinta

- lakiin ja maarayksiin perustuvien velvoitteiden hoitaminen

Kasittelyn oikeusperuste

Tietoja kasitelldan sopimuksen perusteella.

Rekisteroidyt

- asiakkaaksi hakeneet
- asiakkaat
- entiset asiakkaat

Rekisterin tiedot

Henkilon perustietoja:
- henkilon yksildintitiedot
- yhteystiedot
- koulutus
- verotusmaa
Sijoituspalvelun tarjoamiseen liittyvia tietoja:
- taloudellinen asema
- sijoituskokemus
- riskinsieto
Sijoitusten hoitamiseen liittyvia tietoja:
- pankkiyhteydet
- raportointitiedot
- tietojen valitystapa
Suoramarkkinointilupa

Tietoldhteet

Tiedot saadaan rekisteroidylta itseltdaan ja julkisista rekistereista.

Tietojen luovuttaminen

Tietoja luovutetaan viranomaisille lainsdadannén mukaisesti.
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Tietojen siirto EU:n tai ETA:n
ulkopuolelle

Tietoja ei lahtokohtaisesti luovuteta EU:n tai ETA:n ulkopuolelle mutta
IndexHelsinki voi kdyttaa palvelun tarjoajia, jotka kasittelevat tietoja EU:n
tai ETA:n ulkopuolella. Palvelun tarjoajia valittaessa noudatetaan
tietosuojasaddosten vaatimuksia.

Rekisterin suojauksen
periaatteet

Paperilla oleva aineisto:
- sailytetaan lukituissa tiloissa
- kaikilla kasittelijoilla on salassapitovelvollisuus

Sahkoisesti tallennetut tiedot:
- palomuuri ja salasanasuojaus
- kayttooikeudet jaettu ja rajattu

Tietojen sailytysaika

- rekisterdidyn tiedot sdilytetdan padsaantoisesti viisi vuotta sen
jalkeen, kun asiakkuus on paattynyt

- tdstd on kuitenkin poikkeavia sdaaddksia; esimerkiksi kirjanpitoa
koskevat sadadokset vaativat tietojen sailyttamista 10 vuotta

- my0s mahdollisissa riitatilanteissa tietoja voidaan sailyttaa
pidempadan

Rekisteroidyn oikeudet

- saada padsy hanta itseddn koskeviin tietoihin

- oikaista tietoja ja rajoittaa ja vastustaa niiden kasittelya
- vaatia tietojen poistamista

- kieltaa suoramarkkinointi

Noudattaessa rekisterdidyn oikeuksia IndexHelsingin on kuitenkin
seurattava sijoituspalvelutoimintaa koskevaa erityislainsdaadantoa.
Suoramarkkinointikieltoon on kuitenkin aina suostuttava.
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Rekisterin nimi

Markkinointirekisteri

Henkilotietojen kasittelyn
tarkoitus

Suoramarkkinointi

Kasittelyn oikeusperuste

Tietoja kasitelldan IndexHelsingin markkinointia koskevan oikeutetun
edun perusteella.

Rekisteroidyt

- henkil6t, jotka ovat pyytdneet vastaanottaa IndexHelsingin
markkinointimateriaalia
- potentiaaliset asiakkaat

Rekisterin tiedot

Henkilon yhteystiedot:
- nimi

- puhelinnumero

- sahkoposti

Tietoldhteet

Tiedot saadaan rekisterdidylta itseltdaan, virallisista rekistereista ja
kaupallisilta toimijoilta.

Tietojen luovuttaminen

Tietoja luovutetaan viranomaisille lainsdaadanndn mukaisesti.

Tietojen siirto EU:n tai ETA:n
ulkopuolelle

Tietoja ei lahtokohtaisesti luovuteta EU:n tai ETA:n ulkopuolelle mutta
IndexHelsinki voi kdyttaa palvelun tarjoajia, jotka kasittelevat tietoja EU:n
tai ETA:n ulkopuolella. Palvelun tarjoajia valittaessa noudatetaan
tietosuojasaddosten vaatimuksia.

Rekisterin suojauksen
periaatteet

Paperilla oleva aineisto:
- sailytetdan lukituissa tiloissa
- kaikilla kasittelijoilla on salassapitovelvollisuus

Sahkoisesti tallennetut tiedot:
- palomuuri ja salasanasuojaus
- kayttooikeudet jaettu ja rajattu
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Tietojen sailytysaika

Tietoja sadilytetaan niin kauan kuin IndexHelsinki katsoo niiden sopivan
markkinointiin ellei asiakas pyyda niiden poistamista.

Rekisteroidyn oikeudet

- saada padsy hanta itsedan koskeviin tietoihin

- oikaista tietoja ja rajoittaa ja vastustaa niiden kasittelya
- vaatia tietojen poistamista

- kieltaa suoramarkkinointi

Noudattaessa rekisterdidyn oikeuksia IndexHelsingin on kuitenkin
seurattava sijoituspalvelutoimintaa koskevaa erityislainsdaadantoa.
Suoramarkkinointikieltoon on kuitenkin aina suostuttava.




